Privacybeleid — Mrs Beauty
Laatst bijgewerkt: 15 april 2025

Bij Mrs Beauty hechten we veel waarde aan uw privacy. Dit privacybeleid legt uit hoe wij
uw persoonsgegevens verzamelen, gebruiken, beschermen en delen wanneer u onze
diensten bezoekt of gebruikt.

1. Welke gegevens verzamelen we?
Wij kunnen de volgende gegevens verzamelen:
e Contactgegevens: Naam, telefoonnummer, e-mailadres.
e Afspraakgegevens: Behandelvoorkeuren, geschiedenis van afspraken.

e Betalingsgegevens: Factuurgegevens (geen creditcardgegevens, tenzij u online
betaalt via een beveiligde betaalprovider).

e Medische/huidgegevens (indien relevant): Allergieén, gevoeligheden of
gezondheidsinformatie voor behandelingen.

2. Waarom verzamelen we deze gegevens?
¢ Om afspraken te plannen en te beheren.
e Om gepersonaliseerde behandelingen aan te bieden.
e Om facturering en betalingen te verwerken.

¢ Omuteinformeren over aanbiedingen of wijzigingen (alleen met uw
toestemming).

3. Hoe beschermen we uw gegevens?
e Gegevens worden veilig opgeslagen.
e Alleen bevoegd personeel heeft toegang tot uw gegevens.
e Wijbewaren gegevens niet langer dan noodzakelijk.

4. Delen we gegevens met derden?

¢ Nee, tenzij:



o Hetnodigisvoor een behandeling (bijv. een specialistische leverancier,
alleen met uw toestemming).

o Wettelijk verplicht (bijv. bij een medisch noodgeval).
5. Uwrechten
U heeft het recht om:
e Inzage te vragen in uw opgeslagen gegevens.
o Correctie of verwijdering van uw gegevens te verzoeken.
¢ Uw toestemming in te trekken voor marketingcommunicatie.
¢ Eenklachtin te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens (AP).
6. Contact
Heeft u vragen over ons privacybeleid? Neem contact op via:
e E-mail: info@mrsbeautylounge.nl
o Telefoon: 0031685155766

e Adres: Steenstraat 87, 6828 CG, Arnhem, Nederland



