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POLITICA DE DENUNCIAS GRUPO H.LT.

O Grupo H.ILT. dispde de um canal de denuncias interno para as
sociedades que o integram, Kagome Foods Portugal, SA. e F.ILT. —

Fomento da Industria do Tomate, S.A..

A possibilidade de denunciar condutas nao éticas ou comportamentos
que possam consubstanciar potenciais infragdes, € essencial a protecao
dos recursos humanos do grupo, bem como da proépria reputacao,
sucesso e capacidade de operar no mercado por parte do Grupo H.L.T..
Ao efetuar uma denuncia através dos canais internos o colaborador
possibilita a empresa lidar com a situacao da melhor maneira possivel

e resolver a eventual irregularidade reportada de forma célere e eficaz.

O Grupo H.LT. observa estritamente o quadro normativo a que se
encontra sujeito. Nestes termos, o Grupo H.L.T. optou por implementar
um canal de denuncias acessivel a qualquer trabalhador das suas
empresas em Portugal, podendo os colaboradores denunciantes
apresentar a sua denuncia através deste canal, na sua lingua materna:

https://hit.integrityline.com/frontpage

Quem pode fazer uma denuncia?

A politica de denuncias abrange todos os colaboradores do Grupo H.L.T,,
bem como todos os que estabelecam relacdes contratuais ou
comerciais com a empresa, (incluindo estagiarios e prestadores de
servicos), independentemente da nacionalidade, localizacao
geografica, cargo ou senioridade na empresa, assentando nNos

seguintes principios:
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Protecao do Denunciante (bem como de pessoas que auxiliem o
denunciante na denuncia; terceiros que estejam ligados ao
denunciante, como familia ou colegas de trabalho);

Presuncao de inocéncia do denunciado;

Garantia de exaustividade no tratamento da denuncia;
Confidencialidade da identidade ou anonimato dos
denunciantes e terceiros envolvidos e impedimento de acesso a
detalhes da denuncia a pessoas nao autorizadas;

Os utilizadores dos canais de denuncia poderao optar por realizar
a denuncia de forma andnima, devendo a confidencialidade ser
assegurada ao longo de todo o processo de tratamento da
denudncia;

Os denunciantes devem agir de boa-fé e nao proceder a
denuncias falsas, recorrendo aos canais de denuncia para trazer
ao conhecimento da empresa situacdes potencialmente ilicitas,
para que possam ser sanadas;

O canal de denuncias nao deve ser subvertido num mecanismo
de retaliacao contra outros colaboradores, sob pena de o
denunciante incorrer em responsabilidade disciplinar e,

eventualmente, criminal.

Deverao ser denunciados, designadamente:

Atos ilicitos contra a empresa ou colaboradores (homeadamente,
corrupgao, burla, branqgueamento de capitais, entre outros
comportamentos de relevancia criminal ou contraordenacional);
Violacdes do Codigo de Etica e Conduta e de politicas internas;
Violagdes de Direitos Humanos;

Assédio moral ou sexual;

Questdes ambientais, de saude ou seguranca;

Uso improprio de recursos da empresa;
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Divulgacao de informacao confidencial,

Por outro lado, os canais de denuncia nao deverao ser utilizados

para:

Expor quaisquer divergéncias contratuais ou salariais;

Fazer aproveitamento dos canais para disputas de indole pessoal;
Denunciar situacdes de grande emergéncia de risco para a vida,
integridade fisica ou propriedade (nesses casos devem ser
utilizados os canais de emergéncia publicos habituais; 112);

Fazer acusagdes que se sabem ser falsas (A denuncia caluniosa

pode gerar responsabilidade disciplinar e criminal).

Como fazer uma denuncia?

Para além do recurso ao canal de denuncias do Grupo H.LT, as

denuncias poderao também ser apresentadas de forma verbal, sendo

feito um pedido de reunidao com a direcao de recursos humanos ou

com 0s supervisores diretos.

Quando é feita uma denuncia, mesmo que andnima, o denunciante

devera procurar fornecer o maximo de informacao detalhada que

possa, de modo a auxiliar na investigacao dos factos denunciados. Por

exemplo:

O contexto e razdo da denuncia;

Nomes, datas, localizagdes ou outras informagcdes que
considerem relevantes;

Documentacao que possa auxiliar a comprovar ou investigar os

factos denunciados.
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Quem procede ao tratamento das Denuncias?

As denuncias que sejam efetuadas quer de forma verbal, quer com
recurso ao canal interno de denuncias, serao tratadas por um 6rgao
autonomo e independente, com garantia de independéncia,
imparcialidade, confidencialidade, protecao de dados, sigilo e auséncia

de conflito de interesses.

Qual o procedimento de tratamento de Denuncias?

Confirmacao — Uma vez recebida a denuncia através do canal interno

de denuncias, no prazo de 7 dias sera enviada uma confirmacao de
rececao da denuncia e dos requisitos, autoridades competentes, forma
e admissibilidade de uma eventual denudncia externa, caso o

denunciante opte por a realizar.

Investigacao interna — A partir da rececao da denuncia a empresa

pratica os atos internos adequados a verificacao dos factos reportados
na denuncia e, caso se verifique, tendentes a cessacao da infracao
denunciada. Para tanto, podera ser aberto um inquérito interno e, caso
se justifique, comunicar as infracdes denunciadas as entidades
externas competentes. Se o denunciante disponibilizar alguma
informacao de contacto, nesta fase de averiguacao interna podera ser
contactado para prestar alguns esclarecimentos que se entendam

necessarios e Uteis a investigagao.

Medidas — No prazo maximo de 3 meses, caso as infracdes detetadas o

justifiguem, a entidade responsavel notifica o denunciante das
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medidas previstas ou efetivamente ja adotadas para dar seguimento a

denuncia ou sanar a situacao de infracao reportada.

Resultado — O Grupo H.LT. compromete-se a concluir as investigagdes
dentro de um periodo razoavel,em funcao da complexidade do assunto
denunciado, comprometendo-se a informar o denunciante do estado
da denuncia, de forma periddica. O denunciado sera sempre
informado, caso assim o requeira, dos resultados da investigacao,
embora, por razdes de confidencialidade, nao seja informado dos seus

tramites.

Protecao de dados:

Os dados recolhidos no ambito das denuncias efetuadas serao
tratados nos termos do Regulamento Geral sobre a Protecao de
Dados, devendo ser imediatamente eliminados os dados que nao
sejam fundamentais para a investigacao. Os dados relevantes serao
apenas mantidos para efeitos de tratamento da denuncia, de acordo
com todas as obrigacdes legais, sendo a sua confidencialidade e
anonimato dos denunciantes respeitados a todo o tempo.
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