GRAND RESORT
BAD RAGAZ

ZWISCHENZEUGNIS

Name und Vorname TIAOTRAKOOL Nattaya
Geburtsdatum 23. Oktober 1977

Nationalitat Thailand

Anstellungsdauer 1. Marz 2025 bis heute

Das Grand Resort Bad Ragaz besteht aus den beiden Finf-Sterne-Hotels Grand Hotel
Quellenhof & Spa Suites und Grand Hotel Hof Ragaz sowie dem Hotel Palais Bad Ragaz.
Das Resort integriert eines der besten Gesundheits- und Erndhrungszentren Europas und
bietet ein einzigartiges Health- und Wellnessangebot an. Fir kulinarische Gaumentanze
stehen sieben Restaurants mit insgesamt 6 Michelin-Sternen, einem Griinen Michelin-
Stern und 76 Gault-Millau-Punkten, drei Bars, ein Sushi-Take-Away, ein Bistro sowie
ein Café zur Auswahl. Zwei Golfplatze, das Meeting & Events Center, das o&ffentliche
Thermalbad Tamina Therme und ein eigenes Casino runden das Gesamterlebnis ab.

Eintauchen ins Besserfiihlen. In Ruhe, Zeit und Raum. Dies garantiert das Thermal Spa auf
6'050 Quadratmetern Spa Flache, wo jeder Gast des Grand Resort Bad Ragaz freien Zutritt
hat. Ob zum Baden, Saunieren oder Ausspannen; hier bieten ausgewiesene Fachleute wohl-
tuende Massagen, Personal Trainings und tdgliche Fitnesslektionen an. Im Beauty & Care
Bereich dreht sich alles um die Schonheit. Angefangen von der Gesichtsbehandlung bis hin zur
Manikire und Pedikire. Das Thermal Spa Team arbeitet ausschliesslich mit hochwertigen und
international bekannten Luxusprodukten.

Nattaya Tiaotrakool arbeitet seit dem 1. Marz 2025 als Masseurin im Thermal Spa der Grand
Resort Bad Ragaz AG im Teilbereich Massage & Relax. Ihr Arbeitspensum betrégt ca. 30%
im Stundenlohn.

Ihr Hauptaufgabengebiet umfasst:

Vor- und Nachbereitung der Massagekabinen und Materialien
Durchfiihrung verschiedener Wellness-Massagen und Behandlungen
Up- und Cross-Selling

Verkauf von Produkten sowie Behandlungen

Beratungsgesprache mit den Gasten

Frau Tiaotrakoo verfiigt Gber ein hervorragendes Fachwissen. Jederzeit zeigt sie eine hohe
Einsatzbereitschaft und GUbernimmt gerne Verantwortung. Es gelingt ihr sehr gut, unsere Gaste
individuell zu betreuen und fiir diese die Extrameile zu gehen. Dabei ist deutlich spurbar, dass
Frau Tiaotrakoo ihre Tatigkeit stets mit viel Fleiss sowie unverkennbarer Freude ausfuhrt. Sie
investiert viel Energie in ihre Arbeit und erbringt auch unter anspruchsvollen Bedingungen
jederzeit sehr gute Leistungen. Ferner verhélt sie sich dem Unternehmen gegeniber loyal und
tritt stets Giberaus positiv, sorgfaltig und zuverlassig auf.

Visum GRBR:
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Wir bestatigen gerne, dass Frau Tiaotrakoo ein ausgesprochen herzliches Wesen verbunden
mit einem gepflegten Erscheinungsbild sowie einwandfreien Umgangsformen besitzt. Mit ihrer
positiven und herzlichen Art schafft sie eine Atmosphére, in der sich ihre Mitmenschen jederzeit
wohlftihlen. Daher wird Frau Tiaotrakoo sowohl von unseren anspruchsvollen Gasten als auch
von Vorgesetzten und Arbeitskollegen sehr geschétzt und erfreut sich grosser Beliebtheit.

Dieses Zwischenzeugnis wird auf Wunsch von Frau Tiaotrakoo erstellt, da sie das Unternehmen
im Rahmen des Grossumbaus und der damit verbundenen befristeten Anstellung per
31. Januar 2026 verlassen wird. Wir danken ihr herzlich fiir die vertrauensvolle Zusammenar-
beit und wlinschen ihr jetzt bereits alles Gute fir ihre berufliche wie auch private Zukunft.

Bad Ragaz, 4. September 2025/jd

Grand Resort Bad Ragaz AG

“ J—
erff = na-Eoretz Nicole Benak
©of ' Thermal Spa & Wellbeing H iness Partner Teamleader Massage & Relax

GRAND RESORT BAD RAGAZ A(

CH-7310 Bad Ragaz

Switzerland c A L
e ? ki

VIRTUOSO LEADING FINE HOTELS + RESORTS
Tel. +41 (0)81 303 30 30 . HOTELS
reservation@resortragaz.ch

www.resortragaz.ch



