
Erklärung zur digitalen Barrierefreiheit 

[https://www.berlin.de/ba-reinickendorf/allgemeine-

informationen/artikel.1295345.php] 

 Zur Erklärung zur Barrierefreiheit in Deutscher Gebärdensprache (DGS)  

 

 [https://www.berlin.de/ba-reinickendorf/allgemeine-

informationen/artikel.1286997.php] 

 Zur Erklärung zur Barrierefreiheit in Leichter Sprache  

 

Öffentliche Stelle / Geltungsbereich 

Kinder-, Jugend- und Familienzentrum Tietzia 

- Eine kommunale Einrichtung des Bezirksamts Reinickendorf von Berlin, 

Abteilung Jugend und Familie 

Wir bemühen uns, unseren Webauftritt oder unsere mobile Anwendung 

barrierefrei zu gestalten. Die Erklärung zur digitalen Barrierefreiheit wird im 

Gesetz über die barrierefreie Informations- und Kommunikationstechnik Berlin 

(BIKTG Bln) verlangt. Die technischen Anforderungen zur Barrierefreiheit 

ergeben sich aus der BITV 2.0. 

Diese Erklärung zur digitalen Barrierefreiheit gilt für das Angebot  

des Webauftritt https://leitung@tietzia-berlin.de/ 

Erstellung dieser Erklärung zur Barrierefreiheit 

Diese Erklärung wurde am 20.02.2026 erstellt bzw. überarbeitet. 

Die Aussagen dieser Erklärung wurden zuletzt am 29.07.2025 überprüft. 

Die Überprüfung der digitalen Barrierefreiheit wurde durchgeführt von der 

Überwachungsstelle für Barrierefreiheit der öffentlichen Stellen des Landes 

Berlin (Überwachungsstelle für digitale Barrierefreiheit). 

https://www.berlin.de/ba-reinickendorf/allgemeine-informationen/artikel.1295345.php
https://www.berlin.de/ba-reinickendorf/allgemeine-informationen/artikel.1286997.php


Wie barrierefrei ist das Angebot? 

Dieser Webauftritt / Diese mobile Anwendung ist barrierefrei. Es werden alle 

Anforderungen der BITV 2.0 erfüllt. 

Welche Bereiche sind nicht barrierefrei? 

Die nachstehend aufgeführten Bereiche sind aus folgenden Gründen nicht 

barrierefrei: 

Unvereinbarkeit mit BITV 2.0 

Teilbereiche, die nicht barrierefrei sind: 

1. Barriere: Benutzerpräferenzen 

a) Beschreibung: 

• Gewählte Präferenzen von Nutzenden nicht oder unzureichend 

nutzbar 

• Überlappender Text bei benutzerdefinierten Anzeige-Fehlern. 

b) Maßnahmen: 

• CSS Einstellungen des Auftritts werden auf individuelle 

Einstellungen umgestellt. 

• Layouts mit flexiblen Containern  

• keine feste Schriftgrößen oder Zeilenhöhen 

• auf ausreichenden Zeilenabstand und Abstand zwischen 

Elementen 

• Inhalte nicht durch absolute Positionierungen fixieren, wenn dies 

das Layout bei Anpassung zerstört 

c) Zeitplan: 2006  

 

2. Barriere: PDF- Dokumente 

 

a) Beschreibung: 

• Das getestete PDF-Dokument hat die PAC- Prüfung nicht 

bestanden 

b) Maßnahmen: 

• PDF- Dokumente gemäß PDF/UA Standard bereitstellen  

• Manuelle Prüfung 

c) Zeitplan: 2026 

 

3. Barriere: Web, Links, Logos, Texte, Ziel, Fremdsprachenhinweise 

 

a) Beschreibung: 



• Verlinkte Logos beschreiben nicht das Link Ziel im Alternativtext 

• Facebook- Logos werden vom Vorleseprogramm als „Facebook-f 

Link „vorgelesen 

• Englische Links sind nicht als englisch ausgezeichnet 

• Seitentitelbestandteil auf Englisch 

• Links werden in mobiler Ansicht abgeschnitten 

• Links teilweise ohne Ziel oder veraltet 

b) Maßnahmen: 

• verlinkte Logos mit Alternativ Text nach Ziel und Funktion versehen 

• Fremdsprachenkennzeichnung für Vorleseprogramm einfügen 

• Darstellung auf alle Bildschirmgrößen und Gerätetypen korrekt 

anpassen 

• Links aktualisieren 

 

c) Zeitplan: 2026  

 

4. Barriere: Farben, Kontrast, Audio, Video 

 

a) Beschreibung:  

• Links sind nur über Farben erkennbar – fehlende visuelle 

Unterscheidungsmerkmale 

• Automatisch erzeugte Untertitel im Video sind ungenau und nicht 

barrierefrei 

• Fokusrahmen ist durch geringen Farbkontrast kaum erkennbar 

• Fehlende Audiodeskription für visuelle Inhalte in Video 

 

b) Maßnahme: 

• Links mit mindestens zwei visuellen Merkmalen erstellen, um auch 

ohne Farbe erkennbar zu sein 

• Elemente mit ausreichenden Farbkontrasten nutzen. 

• Untertitel manuell korrigieren und Sprecherwechsel sichtbar 

machen  

• Bereitstellen einer Audiodeskription oder separate Audiospur 

einsprechen 

 

5. Barriere: Navigation, Zoom und Steuerung 

 

a) Beschreibung  

• Automatisch wechselnde Inhalte ohne Steuerungsmöglichkeit. 

Auf der Webseite gibt es mehrere sich automatisch bewegende 

Inhalte z.B. Bilder, Container oder Rutschen. Es existiert keine 

Möglichkeit, die Bewegung zu stoppen, zu pausieren oder 



manuell zu steuern. Überschriftenstruktur verändert sich mit 

Wechsel der Inhalte.  

• Bewegte Inhalte reagieren auf Mausbewegung und keine 

Deaktivierung möglich 

• Zweite Navigationsmethode fehlt  

• Navigationselemente kippen bei Fokus oder Schweben 

• Textüberlagerungen und abgeschnittener Inhalt bei 150 Prozent 

Zoom 

b)  Maßnahme: 

• Sichtbare Möglichkeit zur Steuerung wie Pause, Stopp und Weiter 

einfügen. Diese Steuerung muss per Tastatur bedienbar und 

programmatisch zugänglich sein. 

• Überschriften stabil in der Überschriftenstruktur bestehen lassen, so 

dass Vorleseprogramm-Navigation möglich bleibt. 

• Visuelle Bewegungen, die auf Mausbewegung reagieren 

deaktivierbar oder vermeidbar machen. 

• Bewegte Texte, insbesondere Überschriften, statistisch lesbar 

machen. 

• Jede Seite über mindestens zwei unabhängige 

Navigationsmöglichkeiten auffindbar machen. 

• Fokus- und Schwebe- Zustände klar sichtbar, aber visuell ruhig und 

stabil gestalten. 

• Zoomstufen zwischen 125 Prozent und 200 Prozent vollständig 

sichtbar machen ohne, dass Text überlappt oder abgeschnitten 

wird.  

 

c) Zeitplan: 2026  

d) Barrierefreie Alternative 

 

Bei Nachfragen zu Inhalten der Webseite oder Angeboten der Tietzia: 

 

Kontakt zu Einrichtungsleitung Nadine Weiß 

 

Telefon: 030 4323002 

 

E-Mail: leitung@tietzia-berlin.de 

Postadresse: 

 

Tietzia 

Kinder-, Jugend- und Familienzentrum 

Tietzer Straße 12 

13509 Berlin 

mailto:leitung@tietzia-berlin.de


Feedbackmechanismus/Barrieren melden 

Sie möchten Informationen zur Umsetzung der Barrierefreiheit oder 

bestehende Barrieren melden? Sie können etwas auf unserer Website oder 

der mobilen Anwendung nicht ausreichend wahrnehmen, bedienen oder 

verstehen? Sie benötigen Informationen in einer barrierefreien Form? Dann 

informieren Sie uns bitte. 

Kontakt zur Ansprechperson der öffentlichen Stelle 

Name: Herr Samed Aran 

E-Mail: Digitale.Barrierefreiheit@reinickendorf.berlin.de 

Telefon: (030) 90294 2326  

Kontakt zur Landesbeauftragten für digitale Barrierefreiheit 

(Durchsetzungsverfahren) 

Wenn Ihre Kontaktaufnahme mit der öffentlichen Stelle nicht erfolgreich war, 

Sie innerhalb von einem Monat keine Antwort erhalten haben oder die 

Antwort unzureichend war, können Sie sich an die Landesbeauftragte für 

digitale Barrierefreiheit wenden und ein Durchsetzungsverfahren anstreben. 

Bitte kontaktieren Sie immer zuerst die betroffene öffentliche Stelle! 

Link zum Kontaktformular 

[https://www.berlin.de/lb/digitale-

barrierefreiheit/includes/formular.1326107.php] 

Weitere Informationen zum Durchsetzungsverfahren und der 

Landesbeauftragten für digitale Barrierefreiheit 

[https://www.berlin.de/lb/digitale-barrierefreiheit 

/aufgaben/durchsetzungsverfahren/durchsetzungsverfahren-1305830.php] 

 

https://www.berlin.de/lb/digitale-barrierefreiheit/includes/formular.1326107.php
https://www.berlin.de/lb/digitale-barrierefreiheit/includes/formular.1326107.php
https://www.berlin.de/lb/digitale-barrierefreiheit/includes/formular.1326107.php
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