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Zeugnis

Frau Svenja Kerber, geboren am 9. Juli 1987 in Hamburg war in der Zeit vom

02. Januar 2019 bis 12. Juli 2019 als Mitarbeiterin im Unternehmen Physiowohltat
beschiiftigt. Frau Kerber erledigte im Rahmen ihres umfangreichen und
verantwortungsvollen Aufgabenbereiches simtliche anfallende Arbeiten:

Zu ihren Aufgaben gehorten:

~ Erfassung von Patientendaten in das Abrechnungsprogramm Azh TiM

~ Durchfiihrung und Versand der Rezeptabrechnungen

~ Bearbeitung von Posteingang und Postausgang, sowie die Bearbeitung des
betrieblichen Emailpostfaches

» Gestaltung. Pflege und Aktualisierung der Homepage www.physiowohltat.de

~ Erstellung einer ausfiihrlichen betrieblichen Power Point Prisentation

» Gestaltung und Verteilung von Werbeflyern

~ Entwicklung und Anlegen eines Ablagesystems

» Durchfithrung verschiedener Telefonate

~ Kalkulation und Beschaffung von Biiromaterialien und Praxisausstattungen

~ Reinigung der Behandlungsliegen und Praxismaterialien

~ Hospitation bei Behandlungen im Beisein von einem Physiotherapeuten
(Krankengymnastik, manuelle Therapie, Lymphdrainage und
Wellnessanwendungen)

» Teilnahme an Schulungen

~ FEigenverantwortliche Durchfithrung von Wellnessbehandlungen

Frau Kerber hat sich innerhalb kiirzester Zeit sehr gut in das Team integriert. Sie wan
eine geschiitzte, allseits beliebte Mitarbeiterin und mit ihren wertvollen, innovativen
Ideen eine Bereicherung fiir Physiowohltat. Durch ihre kaufménnische Ausbildung
zur Kauffrau fiir Birokommunikation und ihr Talent fiir die Durchfithrung von
Wellnessmassagen war Frau Kerber vielseitig einsetzbar. Sie hat im Rahmen ihrer
Titigkeit Schulungen im Bereich Wellness besucht und Patienten
eigenverantwortlich zu unserer vollsten Zufriedenheit behandelt. Thr Verhalten
gegeniiber Vorgesetzten, Mitarbeitern und Kunden war stets einwandfrei,

Frau Kerber verliisst die Praxis auf eigenen Wunsch. Wir bedauern es sehr sie zu
verlieren und danken fiir die stets gute Mitarbeit. Wir wiinschen Frau Kerber fiir die
Zukunft weiterhin viel Erfolg und personlich alles Gute.
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