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MARKEN STARK MACHEN
DAS MANAGEMENTSEMINAR DES INSTITUTS FUR MARKENSOZIOLOGIE

Sehr geehrte Damen und Herren,

das Institut fir Markensoziologie verbindet soziologische Grundlagenforschung mit 6ko-
nomisch-strategischer Markenfuhrung. Als weltweit einzige akademisch-gepragte Einrich-
tung dieser Art machen wir sichtbar, was Markenbildung tatsachlich ausmacht: Soziale
Mechanismen, die unabhangig von Marketing-Strategien wirken. Diese Mechanismen sind
tiefgreifend, aber oft unsichtbar, weshalb sie im operativen Geschaft regelmalBig missach-
tet werden. Gerade in turbulenten Zeiten zeigt sich diese Missachtung folgenreich.

Geopolitische Verwerfungen, technologische Umbruche, wirtschaftliche Volatilitat ... die
Anforderungen an strategische FUhrung waren selten komplexer und vielschichtiger.
Gleichzeitig zeigt unsere Arbeit: Marken scheitern meist nicht an externen Krisen. Sie
scheitern an internen Fehlentscheidungen und Auflésung ihrer Zusageverlasslichkeit, die
ihre Identitat verwassern und Kundschaften irritieren.

Dieses Intensivseminar vermittelt Ihnen das konzeptionelle Handwerkszeug, um lhre
Marke krisensicher zu fuhren. Sie erfahren, wie Sie:

* Die Identitat Ihrer Marke als verlasslichen Kompass nutzen -
unabhangig von Trends und Moden

» Strategische Optionen nach Dringlichkeit und Markenstarke bewerten

* Vertrauen und Handlungssicherheit in der eigenen Organisation
und Markten schaffen

Das Seminar richtet sich an Entscheider ,in Sachen Marke". In zwei intensiven Tagen
verbinden wir markensoziologische Grundlagen mit praktischen Erfahrungen und Anwen-
dungen. Anhand von Cases und Ubungen entwickeln wir konkrete Ankntipfungspunkte fir
Ihr Tagesgeschaft.

Wir freuen uns auf zwei gedankenreiche Tage in Hamburg.

Es gralBen Sie
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PROGRAMM

l. FUhrung - Orientierung in disruptiver Zeit

Drei Dimensionen der Disruption pragen heute unser Fihrungshandeln: Okonomisch-technische
Umbruche (KI, Automatisierung, neue Geschaftsmodelle) treffen auf gesellschaftliche Fragmentie-
rung (Polarisierung, Singularisierung, Generationenkonflikte) und zeitgeistig-mediale Beschleuni-
gung (Social Media, Emporungszyklen, Aufmerksamkeitsékonomie). Aus diesem Dreiklang entsteht
die zentrale Fuhrungsaufgabe: Glaubwurdige Stabilitat schaffen, wo alles in Bewegung scheint.

—> Disruption und Transformation: Warum Organisationen von innen
zerstort werden - nie von aul3en

— Was ist Strategie? Langfristiges Denken in Kontinuitaten und
behutsamen Veranderlichkeiten ... nicht in kurzfristigen Aktionen

Was ist Fuhrung? Die Identitat eines Systems erkennen, bewahren und
in allen Entscheidungen konsequent starken

Il. Marke - Die sozialen Prinzipien der Markenbildung

Marken sind soziale Bundnisse zwischen Unternehmen und Kunden. Diese Bundnisse entstehen
durch Zusageverlasslichkeit, nicht durch Kommunikation. Wir vermitteln die grundlegenden Mecha-
nismen der Markenbildung und zeigen, wie Sie diese gezielt fur Ihre strategische FUhrung nutzen.

—> Bundnisse: Menschen gehen mit Marken Bundnisse ein - Markenfuhrung ist Bundnispflege

—> Gemeinschaft und Gesellschaft: Ferdinand Tonnies' Unterscheidung
der Bundnisformen - emotional vs. funktional

—> Vertrauen durch Leistung: Nicht Versprechen schaffen Vertrauen,
sondern kontinuierliche Leistungserbringung

—> Der Leistungs-Akkumulator: Jede Erfahrung zahlt ein oder schwacht -
die Summe bestimmt Ihre Markenstarke

—> Selbst-, Gleich- und Fremdahnlichkeit

lll. Markenfuhrung - Entwicklungen planvoll steuern

Vom Prinzip zur Praxis: Sie entwickeln ein konkretes Instrument zur kontinuierlichen Uberpriifung
Ilhrer Fihrungsentscheidungen. Der Genetische Code hilft Ihnen, jede strategische Weichenstellung
auf Konformitat mit Ihrer Markenidentitat zu prifen und so systematisch Markenstarke aufzubauen.

—> Der ,,Code der Marke": Den unveranderlichen Kern identifizieren und in allen
Handlungen sichtbar machen

—> Der Markenkompass: Praktisches Instrument zur kontinuierlichen Uberprifung
strategischer Entscheidungen

—> Fragen und Diskussion: Ubertragung der Prinzipien auf konkrete Falle der Teilnehmer
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DIREKTOREN DES INSTITUTS

Das Management-Seminar wird ausschliel3lich von den Direktoren
des Instituts fur Markensoziologie durchgefuhrt.

Prof. Dr. Oliver Errichiello

Inhaber der weltweit einzigen Professur fur Markensoziologie
an der Hochschule Mittweida, Dozent an der Hochschule und
Universitat Luzern und Universitat Hamburg. Direktor fur Inno-
vation und Markenfuhrung der Deutschen Seereederei. Mitbe-
grunder des Buros fur Markenentwicklung Hamburg. Autor
zahlreicher Fachbucher.

Prof. Dr. Timm Homann

Professor an der School of International Business der Hochschule
Bremen fUr Strategische Fuhrung und Strategisches Marketing.
CEO der Ernsting's family Unternehmensgruppe. Vize-Prasident
des Handelsverbandes Deutschland (HDE) und Mitglied im Prasidi-
um des Instituts fur Handelsforschung (IfH). Autor des Buches ,Die
Marke als Instanz der strategischen Fuhrung”.

Prof. Dr. Arnd Zschiesche

Professor fur Marketing an der FH WestkUste, wissenschaftli-
cher Leiter des Instituts fur regionale Marketingforschung und
Beratung (regioMAR), Lehrbeauftragter fur Markensoziologie
und Brand Management an der Hochschule Luzern. Mitbegrun-
der des Buros fur Markenentwicklung Hamburg. Autor von 16
Fachbuchern zur Markenfuhrung.
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TEILNEHMER

Das Seminar richtet sich an:

« Unternehmer und Geschaftsfuhrer
* Marketing- und Vertriebsmanager
* Markenverantwortliche

« Grunder

Die Inhalte des Seminars sind branchenubergreifend anwendbar: Markenartikel, Tech-Unter-
nehmen, Konsumguter, Dienstleistungen und Investitionsguter - national wie international.
Die Teilnehmerzahl ist begrenzt und wird nach Eingang der Anmeldungen vergeben.

TEILNAHMEPREIS

Teilnahme-Preis: 1.500 EUR (zzgl. Mehrwertsteuer)

Die Investition umfasst:

+ Zwei intensive Seminartage (9.00 - 17.00 Uhr und 9.00 - 15.30 Uhr)
+ Seminarunterlagen

+ Kaffee, Getranke und Mittagssnacks

*  Gemeinsames Abendessen am ersten Seminartag

Die Rechnungserstellung erfolgt iiber das "Biiro ftir Markenentwicklung ~ in Hamburg.

VERANSTALTUNGSORT

Bibliothek des MARKK -
Museum am Rothenbaum

Das Management-Seminar wird einmal
jahrlich in der historischen Bibliothek des
MARKK (Museum am Rothenbaum - Kultu-
ren und Kunste der Welt) durchgefuhrt.

Die Teilnehmer erwartet eine inspirieren-
de Atmosphare in einem der bedeutends-
ten Volkerkundemuseen Europas.
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ANFAHRT

Q@ MARKK - Museum am Rothenbaum
Rothenbaumchaussee 64, 20148 Hamburg

zzzzzzzzzzzzz
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’ MARKK - Museum am Rothenbaum

""""""""""

KONTAKT UND ANMELDUNG

Institut fir Markensoziologie

E-Mail: kontakt@markensoziologie.com
Telefon: +49 40 679 52 982

SchottmullerstralRe 20a
20251 Hamburg ——INSTITUT FUR—

MARKENSOZIOLOGIE

www.markensoziologie.com
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