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Allgemeine Nutzungsbedingungen für die VolonTOOL 
(„Datenbank“) der Volontoolo gUG 
(haftungsbeschränkt) („Volontoolo“), Hannover  
Stand 01/2023 
 
1. Vorbemerkungen und Geltungsbereich 

1.1. Die Datenbank wird von Volontoolo betrieben. Sie 
dient der Vermittlung von ehrenamtlich Interessierten 
in geeigneten Einsatzstellen. 

1.2. Die Datenbank unterstützt Interessierte 
(„Nutzende“) eine passende Einsatzstelle für ihr 
ehrenamtliches Engagement zu finden. Gleichzeitig 
bietet es Akteuren („Anbietende“) die Möglichkeit, ihre 
Einsatzmöglichkeiten darzustellen. 

1.3. Unter Nutzenden und Anbietenden versteht 
Volontoolo sämtliche juristischen und natürliche 
Personen, gleich welcher Rechtsform oder welchen 
Geschlechts. 

1.4. Die Datenbank wird den Nutzenden und 
Anbietenden auf Grundlage dieser 
Nutzungsbedingungen zur Verfügung gestellt. 
 
2. Registrierung 

2.1. Im Zuge der Registrierung wird ein Login-Name 
sowie ein Passwort gewählt. Die Nutzenden und 
Anbietenden sind selbst für den Schutz ihrer Login-
Daten vor einer nicht gewünschten Nutzung durch 
Dritte verantwortlich.  

2.2. Sind die sich registrierenden Nutzenden oder 
Anbietenden Schüler:innen und registrieren sie sich 
über ihre Schule, wird ihnen ein kostenloser 
schulgebundener Account („schulgebundener 
Account“) gewährt. 

2.3. Soweit Nutzende oder Anbietende, die sich 
registrieren möchten, minderjährige Schüler:innen 
sind, bedarf die Registrierung dem schriftlichen 
Einverständnis eines Erziehungsberechtigten, welches 
in schriftlicher Form oder per E-Mail (it@volontoolo.de) 
an Volontoolo weiterzuleiten ist. Ein entsprechendes 
Formular kann hier (elternfragen@volontoolo.de) 
heruntergeladen werden.  

2.4. Es wird ausdrücklich darauf hingewiesen, dass die 
registrierten Nutzenden und Anbietenden die volle 
Verantwortung für die von ihnen eingestellte Inhalte 
tragen. 

2.5. Für eine erfolgreiche Anmeldung ist die 
Zustimmung zu en Nutzungsbedingungen erforderlich. 
 
3. Löschung des Accounts 

3.1. Registrierte Nutzende und Anbietende können 
jederzeit die Löschung ihres Accounts per E-Mail 
(it@volontoolo.de) veranlassen.  

3.2. Schulgebunde Accounts werden nach Ende der 
Schulzeit des Nutzenden oder Anbietenden gelöscht, 
wenn diese ihren schulgebundenen Account nicht in 

einen regulären Account umwandeln, nachdem sie 
durch Volontoolo per E-Mail mindestens dreimal hierzu 
aufgefordert worden sind. 

3.3. Durch die Löschung des Accounts ist der Zugriff 
auf die Datenbank nicht mehr möglich. Sämtliche Daten 
und Einträge des Nutzenden bzw. Anbietenden werden 
vollständig gelöscht. 
 
4. Kosten 

Die Nutzung der Datenbank ist kostenlos. 
 
5. Eintragen von Inhalten 

5.1. Alle registrierten Anbietenden und Nutzende 
haben die Möglichkeit, ihre Ehrenamtsangebote (Texte 
und Fotos) und ihre Ehrenamtsaktivitäten (bspw. 
Bestätigungen ehrenamtlicher Institutionen) in der 
Datenbank einzutragen, zu bearbeiten und zu löschen. 

5.2. Die Anbietenden und die Nutzenden sind dafür 
verantwortlich, dass die von ihnen eingetragenen 
Inhalte richtig und rechtlich nicht zu beanstanden sind.  

5.3. Die Anbietenden versichert insbesondere, dass 
sie Urheber der eingetragenen Inhalte sind oder über 
die entsprechenden Rechte (z.B. Copyright für Fotos) 
verfügt, die Inhalte zu veröffentlichen. Veröffentlicht 
ein/e Anbietende/r Fotos, auf denen Personen 
abgebildet werden, so versichert er, dass die 
abgebildeten Personen, sofern nötig, mit der 
Veröffentlichung einverstanden sind. 
5.3. Die Anbietenden versichern weiterhin, dass sie 
keine Beiträge veröffentlichen, die 
gewaltverherrlichende, diskriminierende, 
rechtsradikale, pornographische, beleidigende, 
verleumderische, ruf- und geschäftsschädigende oder 
anderweitig strafbare Äußerungen enthalten. Ebenso, 
dass ihre Beiträge keine Links zu Internetseiten mit 
entsprechenden Inhalten enthalten. 
 
6. Gewährleistung 

6.1. Volontoolo übernimmt keine Gewähr dafür, dass 
den Nutzenden die Datenbank an bestimmten Zeiten 
zur Verfügung steht sowie für die Richtigkeit und 
Vollständigkeit der Einträge. Insbesondere übernimmt 
Volontoolo im Falle von Störungen, Unterbrechungen 
oder einem etwaigen Ausfall des Portals keine Gewähr 
dafür, dass die von den Anbietenden eingetragenen 
Inhalte ständig abrufbar und dauerhaft gespeichert 
sind. 

6.2. Volontoolo behält sich ausdrücklich vor, die 
gesamte Datenbank oder Teile von ihr nach 
Ankündigung zu verändern oder zu ergänzen. 
 
7. Haftung für Verweise und Links 

7.1. Bei direkten oder indirekten Verweisen auf 
fremde Webseiten („Hyperlinks"), die außerhalb des 
Verantwortungsbereiches der Volontoolo für die 
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Datenbank liegen, kommt eine Haftung der Volontoolo 
nur für eigenes Verschulden in Betracht, also 
insbesondere nur dann, wenn Volontoolo von den 
Inhalten der fremden Websites Kenntnis hat und es ihr 
technisch möglich und zumutbar wäre, die Nutzung im 
Falle rechtswidriger Inhalte zu verhindern. 

7.2. Volontoolo erklärt hiermit ausdrücklich, dass zum 
Zeitpunkt der Linksetzung keine illegalen Inhalte auf 
den zu verlinkenden Seiten erkennbar waren. Auf die 
aktuelle und zukünftige Gestaltung, die Inhalte oder die 
Urheberschaft der gelinkten/verknüpften Seiten hat 
Volontoolo keinerlei Einfluss. Deshalb distanziert sich 
Volontoolo hiermit ausdrücklich von den Inhalten aller 
gelinkten/verknüpften Seiten, die nach der Linksetzung 
verändert wurden. Diese Feststellung gilt für alle 
innerhalb des eigenen Internetangebotes gesetzten 
Links und Verweise sowie für Fremdeinträge in von 
Volontoolo eingerichteten Gästebüchern und 
Diskussionsforen. Für illegale, fehlerhafte oder 
unvollständige Inhalte und insbesondere für Schäden, 
die aus der Nutzung oder Nichtnutzung solcherart 
dargebotener Informationen entstehen, haftet allein 
der Inhabende der entsprechenden Webseite, auf 
welche verwiesen wurde, nicht derjenige, der über 
Links auf die jeweilige Veröffentlichung lediglich 
verweist. 
 
8. Haftung 
Volontoolo schließt jegliche Haftung für Schäden aus, 
die direkt oder indirekt aus der Benutzung der 
Datenbank entstehen. Der/Die Eintragende haftet für 
alle im Zusammenhang mit der Nutzung der Datenbank 
Dritten entstehenden und von dem/der Eintragenden 
oder seinem/seiner Erfüllungsgehilfen/in verursachten 
Schaden. Der/Die Eintragende stellt insoweit 
Volontoolo von jeglichen Ansprüchen Dritter frei. 
 
9.Datenschutz  

Volontoolo beachtet die gesetzlichen 
Datenschutzbestimmungen. Daten der Nutzenden und 
Anbietenden werden vertraulich behandelt. Eine 
Weitergabe an Dritte erfolgt nur, soweit dies die 
Datenschutzbestimmungen gestatten oder der 
Nutzende oder Anbietende hierin einwilligt. Es gilt die 
Datenschutzerklärung der Volontoolo 
(www.volontoolo.de). 
 
10. Sonstige Bestimmungen 

10.1. Diese Nutzungsbedingungen können von 
Volontoolo jederzeit geändert werden.  

10.2. Im Geschäftsverkehr mit Unternehmern, 
juristischen Personen des öffentlichen Rechts oder bei 
öffentlich-rechtlichen Sondervermögen gilt als 
Erfüllungsort und ausschließlicher Gerichtsstand 

Hamburg. Gesetzlich zwingende Gerichtsstände bleiben 
unberührt.  

10.3. Es gilt das Recht der Bundesrepublik 
Deutschland mit Ausnahme seiner kollisionsrechtlichen 
Bestimmungen. 

http://www.volontoolo.de/
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