Allgemeine Geschéaftsbedingungen der 49 Grad Media fur die
Produktgruppen Websites, Google AdWords, SEO, Facebook, Videos

1. Zustandekommen des Vertrages
Leistungen werden ausschliel3lich auf der Grundlage dieser Bedingungen erbracht.

Angebote von 49 Grad Media sind freibleibend. Der Auftrag ist angenommen, wenn
49 Grad Media ihn nicht innerhalb einer Frist von vier Wochen zurlickweist.

Der Auftraggeber stellt sicher, dass er samtliche erforderlichen Rechte zur Weitergabe der
einzustellenden Informationen besitzt. Dies gilt insbesondere fiir alle entsprechenden Rechte
an Bildern und / oder Logos. Dazu tbertragt der Auftraggeber an 49 Grad Media ein
vergutungsfreies, zeitlich unbefristetes, umfassendes Nutzungsrecht, insbesondere zur
Vervielféltigung, Verbreitung, Bearbeitung an allen Werken oder Werkteilen, sowie
Datenbanken oder jeden anderen Produktinformationen zur Erflllung dieses Vertrages durch
49 Grad Media, einschliel3lich des Rechts, diese Inhalte mit Printmedien, online, auf CD-
ROM, und jeder bekannten oder unbekannten digitalen und/oder mobilen Auspragung, etc. zu
publizieren, auch zu Werbezwecken. Der Auftraggeber stellt 49 Grad Media von allen
Ansprichen Dritter frei, die auf einer Verletzung der vorgenannten Pflichten beruhen.
Weitergehende Anspriiche von 49 Grad Media bleiben unberihrt.

Ist es dem Auftraggeber aus nicht von 49 Grad Media zu vertretenden Griinden nicht
maoglich, die fur die Inanspruchnahme bestimmter individueller Leistungen erforderlichen
Vertragsbeziehungen mit Dritten einzugehen, stellt dies 49 Grad Media von seiner
diesbezuglichen Leistungspflicht frei.

Soweit es fiur die Erbringung der von 49 Grad Media geschuldeten Leistungen erforderlich
ist, rdumt der Auftraggeber 49 Grad Media das nicht-ausschliel3liche, zeitlich auf die
Laufzeit dieses Vertrages beschrénkte, widerrufliche Recht ein, Namen, Daten und
Kennzeichnung des Auftraggebers sowie fiir die Durchfiihrung der von 49 Grad Media
geschuldeten Leistungen ggf. erforderliche Materialien ausschlieBlich fiir die Erbringung der
vertragsgegenstandlichen Leistungen zu nutzen, 6ffentlich zugénglich zu machen, zu
bearbeiten, zu vervielféltigen und zu verbreiten. Der Auftraggeber sichert zu, dass einer
solchen Nutzung keine Rechte Dritter entgegenstehen und stellt 49 Grad Media im Falle
einer Inanspruchnahme durch Dritte von allen damit zusammenhé&ngenden Kosten
(einschliel3lich der Kosten der Rechtsverteidigung) frei.

Der Auftrag ist fiir den Auftraggeber mit seiner Unterzeichnung rechtsverbindlich.

49 Grad Media ist berechtigt, diese AGB mit einer Ankiindigungsfrist von einem Monat zu
andern oder zu erganzen, sofern es sich nicht um solche Klauseln handelt, die wesentliche
Vertragsbestandteile darstellen. Die gednderten oder erganzten Vertragsbedingungen werden
dem Auftraggeber an die von ihm im Rahmen des Vertragsschlusses zu benennende Email-
Adresse (ibersandt. Widerspricht der Auftragnehmer den geénderten Vertragsbedingungen
nicht innerhalb von vier Wochen nach Zugang der Anderungsmitteilung, werden die
Anderungen wirksam. 49 Grad Media wird den Auftraggeber im Rahmen der Ubermittlung
der geénderten Vertragsbedingungen auf sein Widerspruchsrecht hinweisen. Im Fall des
Widerspruches ist 49 Grad Media berechtigt, die zwischen dem 49 Grad Media und dem
Auftraggeber bestehenden vertraglichen Vereinbarungen, in die diese AGB mit einbezogen
wurden, ordentlich zu kiindigen.



2. Anderungen; Rucktritt des Auftraggebers

Jeder Anderungswunsch zum Auftrag ist unter Angabe der Auftragsnummer schriftlich an 49
Grad Media zu richten. Fiir Méngel, die auf telefonische Ubermittlung zurtickzufiihren sind,
haftet 49 Grad Media nicht.

Tritt der Auftraggeber vom Vertrag zurtick, so bleibt der volle Vergltungsanspruch von

49 Grad Media bestehen. Dabei sind die ersparten Aufwendungen von 49 Grad Media zu
berucksichtigen. Der Nachweis eines geringeren Schadens ist zuldssig.

3. Zuruckweisung des Auftrags; Inhalt des Auftrags

49 Grad Media behélt sich vor, angenommene Auftrédge zurlickzuweisen, wenn diese aus
technischen Griinden nicht durchfiihrbar sind, der Inhalt gegen die guten Sitten oder
berechtigte Interessen von 49 Grad Media verstol3t oder der Inhalt gegen die
Werberichtlinien von Erfillungsgehilfen verstoRt. Hierzu zéhlen beispielsweise Verstole
gegen die politische und/oder religidse Neutralitat sowie sittenwidrige Inhalte.

Der Auftraggeber hat die rechtliche Zul&ssigkeit vor Auftragserteilung selbst zu kl&ren und
stellt 49 Grad Media insoweit von allen Anspriichen Dritter frei.

49 Grad Media ist berechtigt, Dienstleistungen oder Zugéange im Falle einer
gesetzeswidrigen oder vertragswidrigen Nutzung zu sperren. 49 Grad Media wird den
Auftraggeber hierliber informieren. Der Auftraggeber bleibt 49 Grad Media gegentiber
vergutungspflichtig.

49 Grad Media ist berechtigt, gleiche oder &hnliche Dienstleistungen fur Wettbewerber des
Auftraggebers zu erbringen.

4. Preis, Abnahme, Falligkeit, Verzug u. Kindigung

(1) Die Nutzungen der Leistungen von 49 Grad Media erfolgt zu den jeweils
vereinbarten Preisen.

(2) Der Auftraggeber und 49 Grad Media sind sich darlber einig, dass die Abnahme
der Leistung durch die Zur-Verfugungstellung der Leistung durch 49 Grad Media
erfolgt. Soweit 49 Grad Media dem Auftraggeber die Zur-Verfiugungstellung der
Leistung mitteilt, gilt die Abnahme als erteilt, wenn der Auftraggeber die Abnahme
nicht binnen 7 Werktagen unter Angabe mindestens eines Mangels verweigert hat.

(3) 49 Grad Media stellt dem Kunden tber die vertraglich vereinbarten Leistungen
nach deren Fertigstellung eine Rechnung aus. Rechnungen von 49 Grad Media sind
sofort und ohne Abzug fallig.

(4) Der Auftraggeber kommt spéatestens in Verzug, wenn er nicht innerhalb von 30
Tagen nach Félligkeit und Zugang einer Rechnung oder gleichwertigen
Zahlungsaufstellung leistet. Bei nicht fristgerechter Zahlung wird fir die erste
vorgerichtliche Mahnung ein Kostenbetrag von EUR 12,50 berechnet, fiir jede weitere
vorgerichtliche Mahnung ein Kostenbetrag von EUR 7,20. Darlber hinaus behalt sich
49 Grad Media das Recht vor, Verzugszinsen in der gesetzlichen Hohe sowie Kosten
einer zweckentsprechenden Rechtsverfolgung in Rechnung zu stellen.

(5) Ist vertraglich eine Ratenzahlung vereinbart und befindet sich der Auftraggeber mit
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der Zahlung einer Rate oder eines Betrages, der einer Rate entspricht, in Verzug, so
wird die gesamte Forderung auf einmal féllig. Daruber hinaus ist 49 Grad Media
berechtigt, den Vertrag auRerordentlich aus Seite 4 wichtigem Grund zu kiindigen. Die
Geltendmachung von Schadenersatz durch 49 Grad Media bleibt vorbehalten.

(6) Eine Aufrechnung des Auftraggebers gegenuiber Zahlungsanspriichen von 49 Grad
Media ist nur zuléssig, wenn der zur Aufrechnung gestellte Anspruch des
Auftraggebers unbestritten oder rechtskraftig festgestellt ist. Laufzeit, Abonnement
und Kindigung

Der zwischen 49 Grad Media und dem Auftraggeber geschlossene Vertrag endet mit Ablauf
der vereinbarten Laufzeit, sofern keine automatische Verlangerung des Vertrags vereinbart
wurde. Wurde eine automatische Verlangerung vereinbart, muss der Vertrag bis spatestens
sechs Wochen vor Ablauf des jeweiligen Abrechnungszeitraums gekiindigt werden.

Das Recht zur Kundigung aus wichtigem Grund ist davon unberiihrt. 49 Grad Media ist
insbesondere unter folgenden Voraussetzungen zu einer Kiindigung des Vertrags aus
wichtigem Grund berechtigt:

o Erhebliche Gefahrdung der Vermogensverhéltnisse des Auftraggebers;

e Verzug des Auftraggebers mit der vereinbarten Vergitung, bei ratierlicher
(monatlicher) Zahlungsweise mit zwei aufeinanderfolgenden Raten;

« Sonstige Einstellung von Zahlungen durch den Auftraggeber oder Ankindigung durch
den Auftraggebers, dies tun zu wollen;

« Einleitung von Zwangsvollstreckungsmalinahmen oder eines Insolvenzverfahrens tiber
das Vermdgen des Auftraggebers.

Jede Kiindigung muss schriftlich erfolgen.

5. Haftung
Die Haftung von 49 Grad Media ist in jedem Fall auf den Auftragswert beschréankt.

Far unmittelbare oder mittelbare Schaden einschlieRlich Folgeschaden des Auftraggebers
und/oder Dritter unabhangig davon, auf welcher Anspruchsgrundlage sie beruhen haftet

49 Grad Media nur bei VVorsatz oder grober Fahrlassigkeit. Bei Verletzung von Leben,
Korper und Gesundheit sowie bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten haftet 49 Grad
Media auch fur einfache Fahrlassigkeit, wobei die Haftung bei Verletzung wesentlicher
Vertragspflichten auf den typischerweise vorhersehbaren Schaden begrenzt ist. Die Haftung
nach dem Produkthaftpflichtgesetz bleibt unberihrt.

Gegeniiber Kaufleuten wird die Haftung fiir jede Form von Fahrlassigkeit ausgeschlossen.

Unerhebliche Mangel berechtigen nicht zur Preisherabsetzung.
Im Falle hoherer Gewalt erlischt jede Verpflichtung zur Erfullung von Auftragen und zur
Leistung von Schadensersatz. Durch hohere Gewalt hervorgerufene Terminverzégerungen

befreien allerdings nicht von der beiderseitigen Leistungspflicht.

6. Gewahrleistung



49 Grad Media ist um sorgfaltige Ausfiihrung des erteilten Auftrages bemdiht. Ein Fehler in
der Darstellung des Auftrags liegt insbesondere dann nicht vor, wenn er hervorgerufen wird:

« durch die Verwendung einer nicht geeigneten Darstellungssoftware (z. B. Browser)
und/oder Hardware

e durch Storung der Kommunikationsnetze des Internet-Providers, Online-Dienstes oder
anderer Betreiber

e durch Rechnerausfall beim Internet-Provider, Online-Dienst oder bei anderen
Betreibern

e durch Rechnerausfall bei 49 Grad Media oder seinen Dienstleistern

« durch unvolistandige und/oder nicht aktualisierte Angebote auf Proxy-Servern
(Zwischenspeichern).

49 Grad Media tbernimmt keine Gewéhrleistung daftr, dass durch die Benutzung der von
49 Grad Media geschuldeten Leistungen bestimmte Ergebnisse erzielt werden kénnen.

7. Passworter

Im Rahmen der von 49 Grad Media erbrachten Dienstleistungen kann dem Auftraggeber bei
bestimmten Produkten eine Benutzerkennung und ein Kennwort von 49 Grad Media gegeben
werden, oder der Auftraggeber vergibt an sich selbst als Zugriffsberechtigung eine
Benutzerkennung und ein Kennwort.

Der Auftraggeber verpflichtet sich, Benutzerkennung und Kennwort geheim zu halten und
keinem unbefugten Dritten zugéanglich zu machen.

Der Auftraggeber wird 49 Grad Media unverzuglich dartiber informieren, wenn er Kenntnis
davon erhélt, dass Benutzerkennung oder Kennwort unbefugten Dritten bekannt sind bzw.
eine missbrauchliche Nutzung festgestellt worden ist und diese &ndern.

Fur alle Handlungen, die unter Verwendung oder Missbrauch der Benutzerkennung und/oder
des Kennwortes erfolgen, ist der Auftraggeber allein verantwortlich oder haftbar. Dies gilt
insbesondere fur Leistungen im Homepage-Bereich, wenn der Auftraggeber oder eine von
ihm beauftragte Person Anderungen vornimmt, die wirtschaftliche oder rechtliche Folgen
haben. Eine Gewadhrleistung oder Haftung von 49 Grad Media besteht insoweit nicht.

8. Erfullungsort, Gerichtsstand; anwendbares Recht

Erfullungsort und Gerichtsstand ist Osnabriick, soweit der Auftraggeber ein Kaufmann, ein
offentlich rechtliches Sondervermdgen oder eine juristische Person des 6ffentlichen Rechts
ist.

Ist der Auftraggeber kein Kaufmann, wird als Gerichtsstand ebenfalls Osnabrtick vereinbart,
falls der Auftraggeber zur Zeit der Klageerhebung keinen Gerichtsstand in Deutschland hat
oder seinen gewdhnlichen Aufenthalt und/oder seinen Wohnsitz auRerhalb Deutschlands hat
oder dorthin verlegt hat oder sein Wohnsitz oder gewdhnlicher Aufenthalt nicht bekannt ist.

Es gilt ausschlieRlich das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des
internationalen Privatrechts sowie des UN-Kaufrechts.

9. Korrekturabzige



Der Auftraggeber hat keinen Anspruch auf Korrekturabziige oder Abdrucke. Sofern

49 Grad Media einen Korrekturabzug tibersendet, ist der Auftraggeber verpflichtet, diesen
innerhalb der ihm gesetzten Frist an 49 Grad Media zuriickzusenden. Tut er dies nicht, gilt
die Genehmigung zur Ver6ffentlichung als erteilt.

10. Kooperationspartner, Datenspeicherung Ubertragung an Dritte,
Agentruen

(1) Der Auftraggeber ist damit einverstanden, dass die bestellte Werbung auch in andere
Verzeichnisse und soziale Netzwerke tibernommen wird. 49 Grad Media haftet nicht fir
Abweichungen in Art und Umfang der Eintrége.

(2) Name und Anschrift des Auftraggebers sowie alle fur die Auftragsabwicklung
erforderlichen Daten werden in automatisierten Dateien gespeichert, aufgrund der
gesetzlichen Aufbewahrungsfristen auch Gber den Zeitpunkt der Vertragserfillung hinaus.

(3) 49 Grad Media ist befugt, den Vertrag als Ganzes mit samtlichen Rechten und
Pflichten auf einen Dritten zu Ubertragen. Hierzu erteilt der Auftraggeber mit
Vertragsschluss seine Zustimmung.

(4) Soweit der Auftrag tber eine Agentur abgewickelt wird, haftet die Agentur fir die
Richtigkeit der Ubermittelten Daten. Eine Agenturvergitung fur andere Agenturen setzt
voraus, dass 49 Grad Media die Texte der Eintragungen und technisch wiedergabefahige
Vorlagen liefert und den Auftrag im eigenen Namen erteilt. Die von 49 Grad Media
gewahrte Mittlerverglitung (Provision) darf an den Auftraggeber weder ganz noch
teilweise weitergegeben werden. 49 Grad Media muss fir jeden seiner Auftraggeber
einen gesonderten Auftrag erteilen und alle zur ordnungsgemafien Auftragserfullung
erforderlichen Informationen bereitstelle Datenspeicherung

Name und Anschrift des Auftraggebers sowie alle flr die Auftragsabwicklung erforderlichen
Daten werden in automatisierten Dateien gespeichert, aufgrund der gesetzlichen
Aufbewahrungsfristen auch tber den Zeitpunkt der Vertragserfiillung hinaus.

11.Ubertragung an Dritte

49 Grad Media ist befugt, den Vertrag als Ganzes mit samtlichen Rechten und Pflichten auf
einen Dritten zu Ubertragen. Hierzu erteilt der Auftraggeber mit Vertragsschluss seine
Zustimmung.

12.Agenturen

Eine Agenturvergutung fur andere Agenturen setzt voraus, dass die Agentur an 49 Grad
Media die Texte der Eintragungen und technisch wiedergabeféhige Vorlagen liefert und den
Auftrag im eigenen Namen erteilt.

Die von 49 Grad Media gewéhrte Mittlervergitung (Provision) darf an den Auftraggeber
weder ganz noch teilweise weitergegeben werden.

49 Grad Media muss fur jeden seiner Auftraggeber einen gesonderten Auftrag erteilen und
alle zur ordnungsgemaélen Auftragserfillung erforderlichen Informationen bereitstellen.



13.Webseiten, u. Mobile Webseiten

49 Grad Media stellt dem Auftraggeber wahrend der Geltungsdauer dieser
Dienstleistungsvereinbarung eine gestaltete Internetprasenz und die damit verbundenen
Dienste zur Verfligung.

Der konkrete Leistungsumfang flir Webseiten ist unter http://www.49grad.media/webseiten
beschrieben und nur wie dort dargestellt zu beziehen.

49 Grad Media raumt dem Auftraggeber, im Self-Service, fur die Geltungsdauer dieses
Vertrages das einfache, nicht Ubertragbare und auf die Laufzeit beschrankte Recht ein, die
Software zur Erstellung eines eigenen Webauftritts zu nutzen und diesen Webauftritt im
Internet Dritten zuganglich zu machen.

Dem Auftraggeber ist es nicht gestattet, die Software zu vervielféltigen oder Dritten
zugénglich zu machen, sie zu verleihen oder zu vermieten oder in anderer Form auf Dritte zu
Ubertragen, oder zu andern, zu Ubersetzen, Reverse Engineering zu betreiben, zu
dekompilieren oder disassemblieren oder sonstige Derivate zu erstellen. Ein Anspruch des
Auftraggebers auf Uberlassung oder Einsichtnahme des Quellcodes der (iberlassenen
Software besteht nicht.

49 Grad Media vermittelt die Anmeldung und Registrierung von Wunschadressen als
Second-LevelDomain. Die nachfolgenden Regelungen gelten entsprechend, falls 49 Grad
Media dem Auftraggeber eine Wunschadresse als Subdomain unterhalb einer Second-Level-
Domain zur Verflgung stellt.

49 Grad Media betreut wahrend der Geltungsdauer dieses Vertrages die von dem
Auftraggeber Uber 49 Grad Media angemeldeten und registrierten Domainnamen auf der
Grundlage der jeweils giltigen Richtlinien und Vergabebestimmungen der zustandigen
Vergabestellen.

Bei Beendigung des Vertragsverhaltnisses ist 49 Grad Media berechtigt, die dem
Auftraggeber zugeordneten Domainnamen zu loschen bzw. die Léschung bei der jeweiligen
Vergabestelle zu beauftragen, auch wenn von dem Auftraggeber ein Dritter als
Nutzungsberechtigter mitgeteilt worden ist.

Sollte der Auftraggeber oder ein sonstiger Nutzungsberechtigter mit schriftlich
nachzuweisender Zustimmung des Auftraggebers nach Vertragsende die Weiterbenutzung
eines Domainnamens ber einen anderen Anbieter wiinschen, wird 49 Grad Media hierzu
unverziglich die erforderliche Freigabe ohne zusatzliches Entgelt erteilen, sofern der
Auftraggeber gegentiber 49 Grad Media bestehende Verbindlichkeiten aus der
Geschéaftsbeziehung vollstandig ausgeglichen hat.

Bis zur vollstandigen Begleichung sémtlicher Forderungen von 49 Grad Media steht 49
Grad Media an dem zur Verfligung gestellten Domainnamen ein Zuriickbehaltungsrecht
sowie ein vertragliches Pfandrecht zu.

Kommt der Auftraggeber mit der Begleichung der von ihm zu entrichtenden Vergutung in
Verzug, ist 49 Grad Media nach vorheriger schriftlicher Ankiindigung unter Einrdumung
einer weiteren Zahlungsfrist von 14 Kalendertagen nach Ablauf dieser Nachfrist berechtigt,
den Domainnamen bei der zustandigen Vergabestelle I6schen zu lassen oder aber entgeltlich
unter Anrechnung auf die bestehende Restforderung des Auftraggebers eigenstandig zur
Nutzung auf Dritte zu Ubertragen.


http://www.49grad.media/webseiten

Im Rahmen der Internetprasenz inkl. Domain stellt 49 Grad Media dem Auftraggeber zu
bestimmten Produkten E-Mail-Accounts zur Verfligung.

Der Auftraggeber tragt die Verantwortung flr sdmtliche Aktionen, die Uber seinen E-Mail-
Account ausgefiihrt werden. Er verpflichtet sich, durch die Nutzung seines E-Mail-Accounts
nicht gegen geltende Rechtsvorschriften oder die Rechte Dritter zu verstoRRen.

Fur die flr den Internetzugang notwendigen Hardware und Softwarevoraussetzungen hat der
Auftraggeber selbst auf eigene Kosten zu sorgen.

Der Auftraggeber ist verpflichtet, bei der Nutzung der Internetprasenz oder Teilen hiervon,
die gesetzlichen Bestimmungen des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) einzuhalten. Ferner
verpflichtet sich der Auftraggeber die Internetprasenz sowie die 49 Grad Media-Leistungen
nicht fiir folgende Handlungen einzusetzen:

o Behinderung fremder Rechnersysteme durch Versenden/Weiterleiten von
Datenstromen und/oder E-Mails (sog. ,,Spamming/Mail-Bombing*);

o Versenden von E-Mails an Dritte zu Werbezwecken ohne deren Einwilligung, es sei
denn zu dem Dritten besteht eine Geschaftsbeziehung und es kann aufgrund objektiver
Umsténde berechtigterweise von einem mutmaglichen Einverstandnis des Dritten an
dem Empfang des Werbe-E-Mails ausgegangen werden;

o das Félschen von Mail-oder Newsheadern sowie die Verbreitung von Viren, Trojanern
oder anderem schédlichen Code.

o die Beeintrachtigung oder Verletzung der Privatsphére Dritter;

Eine Uberwachung oder Uberpriifung der publizierten Inhalte durch 49 Grad Media findet
nicht statt.

Der Auftraggeber ist zur Bekanntgabe eines Impressums nach den gesetzlichen Vorschriften
auf seinen Webseiten verpflichtet. 49 Grad Media tibernimmt keine Verantwortlichkeit in
Bezug auf die Richtigkeit und Vollstandigkeit bzw. Pflege des Impressums.

Die Nutzung der Internetprasenz erfolgt unter dem Vorbehalt der Verfligbarkeit sowie auf
eigene Gefahr und eigenes Risiko des Auftraggebers.

Alle im technischen System gespeicherten Daten zur Bereitstellung der Internetprasenz
werden spatestens 60 Tage nach Beendigung des Vertrags geldscht.

14.Google AdWords

49 Grad Media wird fiir den Auftraggeber beim Internetsuchdienst Google™ Ireland
Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland (im Folgenden ,,Google™”) ein
Benutzerkonto einrichten, welches vom 49 Grad Media verwaltet wird. Ein
Vertragsverhaltnis kommt dabei ausschliel3lich zwischen dem Auftraggeber und 49 Grad
Media zustande.

49 Grad Media wird auf diesem Benutzerkonto Suchworter fir den Auftraggeber einbuchen,
bei deren Eingabe in die Suchmaske und anschlieender Suche durch Google™ fiir den
jeweiligen Nutzer sichtbare Anzeigetexte angezeigt werden kdnnen.

49 Grad Media wird auf der Grundlage der festgelegten Keywords Anzeigentexte entwerfen,
die auf dem Benutzerkonto hinterlegt werden und die bei Eingabe der fiir den Auftraggeber
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hinterlegten Keywords auf der Webseite von Google™ erscheinen sollen. Die Anzeigentexte
enthalten den vom Auftraggeber mitgeteilten Uniform Ressource Locator (URL), auf den der
Nutzer durch Anklicken der Anzeige gelangen soll.

49 Grad Media wird sich um eine bestmdgliche Positionierung der Anzeigentexte bemihen.
Es erfolgt jedoch keine Zusicherung, dass eine bestimmte Positionierung der Anzeigentexte
zu einem bestimmten Zeitpunkt erreicht wird.

49 Grad Media kann bei Auftragsdurchfiihrung die vom Auftraggeber gewéhlte
geographische Ausrichtung (Radius) dndern, um den Erfolg der Kampagne zu erhthen.

49 Grad Media wird bei Auftragsdurchfiihrung die Option ,,weitgehend passende Keywords*
auf dem bei Google™ eingerichteten Benutzerkonto wéhlen, mit der der Erfolg einer
Kampagne erhoht werden soll. Im Rahmen dieser Funktion schaltet Google™ die Anzeigen
des Auftraggebers fiir relevante Varianten der angegebenen Keywords. Welche Keywords als
,relevante Varianten* anzusehen sind, wird allein durch Google™ bestimmt.

49 Grad Media tbernimmt keinerlei Haftung gegentiber dem Auftraggeber mit Blick auf die
Auswahl und Zusammenstellung der von Google™ im Rahmen dieser Option gewéhlten
Keywords.

Das Vertragsverhaltnis berechtigt den Auftraggeber nicht, nach Vertragsbeendigung die
Herausgabe des Benutzerkontos bzw. der vom 49 Grad Media auf dem Benutzerkonto
eingepflegten Daten zu verlangen.

15.Google Street View Trusted

(1) 49 Grad Media produziert, gegebenenfalls in Zusammenarbeit mit einem von 49 Grad
Media beauftragten Dienstleister, virtuelle Touren, die die Gesché&ftsrdume des
Auftraggebers zeigen. Ein Vertragsverhaltnis kommt dabei ausschlieflich zwischen dem
Auftraggeber und 49 Grad Media zustande.

(2) Ein Anspruch des Auftraggebers auf Aushdndigung des Rohmaterials ist
ausgeschlossen.

(3) Der Auftraggeber ist verantwortlich, vor dem Auftragsbeginn sdmtliche erforderlichen
Film- und Fotogenehmigungen, insbesondere bei seinen Mitarbeitern, fur 49 Grad Media
einzuholen.

(4) Anderungen des fertig gestellten Google Street Views nach VVorgaben des
Auftraggebers sind zusatzlich vergutungspflichtig.

16.Facebook-Profile

Der Kunde hat kein Anrecht auf Eingliederung in bestimmten lokalen Netzen und/oder
Plattformen. 49 Grad Media Ubernimmt keinerlei Platzierungs- oder Rankingzusagen. Es wird



ferner keine Haftung dafiir tbernommen, dass durch die Benutzung des Dienstes bestimmte
Ergebnisse erzielt werden konnen. Dartiber hinaus haftet 49 Grad Media nicht fur technische
Storungen, soweit diese in den Zusténdigkeitsbereich anderer Telekommunikationsanbieter
oder Unternehmen oder anderer Netzbetreiber fallen, sowie in Fallen der mangelhaften
Wiedergabe der durch diese erstellten Internet-Anwendungen und Seiten durch Proxy-Server.

Der Kunde hat bei unrichtiger oder unvollstandiger Veroffentlichung Anspruch auf
Nachbesserung. Sollten Mangel im Zusammenhang mit einer Eintragung entstehen, so ist der
Kunde nicht berechtigt, die Zahlung eines anderen richtig ausgefihrten Auftrags zu verweigern.

Wenn der Kunde durch Urheber- und/oder andere Schutzrechte geschutzte Werke in 6ffentlich
zugénglichen Bereichen von 49 Grad Media verbreitet, so sichert er zu, dass ihm samtliche
hierfir erforderlichen Rechte eingeraumt sind.

17.Videos

49 Grad Media produziert, gegebenenfalls in Zusammenarbeit mit einem von 49 Grad Media
beauftragten Dienstleister, fir den Auftraggeber Imagefilme zur Einbindung in Online-
Verzeichnismedien und anderen Internetprésenzen. Ein Vertragsverhaltnis kommt dabei
ausschlieBlich zwischen dem Auftraggeber und 49 Grad Media zustande.

49 Grad Media stellt dem Auftraggeber auf Wunsch eine Kopie des produzierten Videos per
E-Mail zur Verfugung.

Ein Anspruch des Auftraggebers auf Aushédndigung des Rohmaterials ist ausgeschlossen.

Der Auftraggeber ist verantwortlich, vor dem Auftragsbeginn samtliche erforderlichen Film-
und Fotogenehmigung, insbesondere bei seinen Mitarbeitern, fir 49 Grad Media einzuholen.

Anderungen des fertig gestellten Videos nach Vorgaben des Auftraggebers sind zusatzlich
vergutungspflichtig.

18.Suchmaschinenoptimierung (SEO)

49 Grad Media optimiert die mit dem Auftraggeber abgestimmten Suchbegriffe in der
betreffenden Suchmaschine mit dem Ziel, die Webseite des Auftraggebers professionell zu
vermarkten.

Die Veroffentlichung und Positionierung der Webseite des Auftraggebers in den Ergebnissen
der Suchmaschine liegt im alleinigen Ermessen des jeweiligen Suchmaschinenanbieters.

49 Grad Media tbernimmt keine Gewahr fur die Veroffentlichung der Webseite des
Auftraggebers durch einen bestimmten Suchmaschinenanbieter oder das Erreichen einer
bestimmten Positionierung der Webseite in den Suchergebnissen. Dies gilt ebenfalls fiir eine
Loschung der Webseite aus den Ergebnissen eines oder mehrerer Suchmaschinenanbieter.

Hinweis gemaR 8 33 BDSG: Name und Anschrift des Auftraggebers sowie alle fiir die
Auftragsabwicklung erforderlichen Daten werden in automatisierten Dateien gespeichert,
aufgrund der gesetzlichen Aufbewahrungsfristen auch (Gber den Zeitpunkt der
Vertragserfullung hinaus.
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